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Lokalutformning och design

En bra lokal är utformad och utrustad för att främja lugn och trygghet för alla, 

och för att förebygga hot och våld. Lokalen ska kännas säker, men samtidigt 

välkomnande. Det ska vara lätt att fly och söka skydd. Här följer tips för 

utformning av till exempel reception, besöksrum och tjänsterum:

Skydda receptionen
Personer som jobbar i receptionen kan exempelvis jobba bakom en glasvägg.  

Ljudmiljö
Främja en lugn ljudmiljö och säkerställ att ingen överhörning sker. Det är viktigt att kunna prata ostört.

Möbler och utrustning 
Säkerställ att det inte finns onödiga lösa föremål vid arbetsplatsen som kan användas som tillhyggen eller vapen,  
till exempel blomkrukor eller tunga lampor. Se även över möbler. 

Skrivbord 
Breda och djupa bord kan göra det svårare för en potentiell besökare att nå över. En armatur över skrivbordet,  
och likaså ett höj- och sänkbart bord, kan göra det svårare för en potentiell förövare att hoppa över.

Värna egen sekretess
Undvik att ha personliga saker, namnskylt med mera som kan avslöja privatliv eller uppmuntra till hot mot familjen.

Överblick 
Ha tillräckligt avstånd mellan receptionen, väntrummet och där du tar emot för att ha överblick. 

Flyktvägar 
Se till att det finns en dörr att fly igenom och som är låsbar från utsidan.  
Se till att korridorer är tillräckligt breda för att kunna fly. 

Placering i rummet
Tänk på hur möbler placeras så att medarbetare enkelt kan lämna rummet om det behövs  
utan att besökaren ställer sig i vägen. 

Larm i mötesrum
Fundera på om det behövs larm i mötesrummen. Se vidare checklista för larm. 

Stöd för detta steg finns under rubriken Förebyggande i materialet Hot på jobbet:  
partsradet.se/hotpajobbet/forebyggande
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